	__________________________________________ [наименование Заказчика, ОГРН, ИНН, место нахождения, телефон, адрес электронной почты и иные реквизиты]
Исх. [номер исходящего сообщения, дата документа]
	______________________________________[наименование Исполнителя, ОГРН, ИНН, место нахождения, телефон, адрес электронной почты и иные реквизиты]


ПРЕТЕНЗИЯ
о возмещении расходов на устранение недостатков оказанных услуг
______г. [дата заключения договора] между ________[наименование Заказчика] и ________[наименование Исполнителя] был заключен договор возмездного оказания услуг ________[номер договора и его наименование] (далее по тексту — Договор) на оказание услуг ________[наименование услуг].
_________ [наиболее полно указать обстоятельства, при которых при которых произошли расходы на устранение недостатков оказанных услуг, размер понесенных расходов]. 
В случае оказания услуг ненадлежащего качества заказчик вправе требовать возмещения своих расходов на устранение недостатков, когда право заказчика устранять недостатки предусмотрено договором (ст. 783, п. 1 ст. 723 ГК РФ). 

В соответствии с п. _________[указать пункт договора предусматривающий данное право]. 
На основании вышеизложенного _________[наименование Заказчика] требует в течении ________[срок по договору или закону] с момента получения настоящей претензии перечислить денежные средства в размере _________[размер денежных средств] в качестве возмещения расходов на устранение недостатков оказанных услуг по договору _________[наименование, номер и дата договора].
Реквизиты для перечисления денежных средств:
___________ [указать банковские реквизиты Заказчика]
В случае отсутствия оплаты в указанный срок ______ [наименование Заказчика] в свою очередь будет вынуждено обратиться в ______ [наименование арбитражного суда] для взыскания указанной суммы, при этом сумма увеличится на сумму государственной пошлины, оплаты работы адвоката (представителя).

Мирное урегулирование данного вопроса сэкономит Ваше время и деньги.
        _________________/________________________________

        (подпись)                 (Ф.И.О.)
